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Schadensformular Transportschaden 
 
Hinweis: Bitte füllen Sie das Formular vollständig aus und senden Sie es unterschrieben an folgende E-Mail Adresse: 
service@puregastro.de uns zurück. 

 
Kundenangaben 
 
Firma:     ----------------------------------- 
Rechnungs-/Auftragsnummer:  ----------------------------------- 
Ansprechpartner:   ----------------------------------- 
Straße und Hausnummer:   ----------------------------------- 
PLZ/Ort:    ----------------------------------- 
Telefon/Fax:    ----------------------------------- 
E-Mailadresse:    ----------------------------------- 
 
Standort des Gerätes (falls abweichend):  
 
Geräte-/Artikelbezeichnung: 
 
Schadensbeschreibung: 
 
 
 
 
Wurde der Schaden beim Logistikpartner vermerkt:  JA     NEIN  
 
 
Wurde die Annahme beim Logistikpartner verweigert: JA   NEIN  
 
 
 
 
 
 
Nur vollständig ausgefüllte Anfragen können bearbeitet werden. Dazu gehören innerhalb von 48 Stunden 
nach Anlieferung Fotos des kompletten Gerätes inkl. Fotos des Schadens in bestmöglicher Qualität. Bei 
einem verdeckten Transportschaden benötigen wir eine detaillierte Zeitangabe, sowie Informationen zum 
Vorgang und ggf. Zeugen. 
 
 
„Es gelten unsere allgemeinen Versandbedingungen. Die gültige Version der allgemeinen Versandbedingungen finden Sie 
auf der Website: https://www.puregastro.de/versand 


